REGULAMIN SKLEPU
z dnia 1 lipca 2009 roku

81. Definicje.

Uzytym w niniejszym Regulaminie okresleniom nadaje sie nastepujace znaczenie:

1.
2.

Regulamin - niniejszy Regulamin Sklepu z dnia 1 lipca 2009 r.;

Ksiegarnia Internetowa - (zwana tez Sklepem) - ksiegarnia prowadzona za posrednictwem sieci
Internet;

Wydawnictwo - Przedsiebiorstwo Wydawniczo - Handlowe "Siedmiordg" Sp. z 0.0. z siedzibg we
Wroctawiu przy ul. Krakowskiej 90, kod poczt. 50-427, wpisana do KRS pod nr 0000109566 przez Sad
Rejonowy dla Wroctawia-Fabrycznej, VI Wydziat Gospodarczy Krajowego Rejestru Sadowego; NIP: 899-
02-03-426;

Kupuj acy - osoba fizyczna, osoba prawna, jednostka organizacyjna nie posiadajgca osobowosci
prawnej zawierajgca umowe sprzedazy z Wydawnictwem poprzez Ksiegarnie Internetowa;

Artykuty - oferowane przez Wydawnictwo na stronach Ksiegarni Internetowej towary przeznaczone do
sprzedazy;

Cena - cena detaliczna brutto w ztotych polskich podana na stronach Ksiegarni Internetowej stanowigca
cene sprzedazy Artykutéw Kupujacemu;

ZamOwienie - zamoOwienie na Artykuly ztozone przez Kupujacego w formie elektronicznej za
posrednictwem stron Ksiegarni Internetowej. Zamowienie nie jest jednoznaczne z zawarciem umowy.
Zawarcie umowy nastepuje z chwilg dokonania ptatnosci Ceny przez Kupujacego.

§ 2. Postanowienia ogélne.

Wydawnictwo oswiadcza, iz przystuguje mu prawo sprzedazy Artykutdw znajdujacych sie w ofercie
sprzedazy Ksiegarni Internetowe;.

Przedmiotem umowy sprzedazy moga by¢ wytacznie Artykuty wystepujace w ofercie Ksiegarni
Internetowej w chwili sktadania Zamdéwienia przez Kupujacego.

Wydawnictwo zastrzega sobie prawo w kazdym czasie do:

a) wycofania poszczegdlnych Artykutéw ze sprzedazy;

b) zmiany cen Artykutdw, z zastrzezeniem, iz w przypadku zlozenia Zamowienia przez Kupujacego
obowigzujaca jest Cena z daty ztozenia Zamowienia.

Skladajgc Zamowienie Kupujacy wyraza zgode na umieszczenie swoich danych osobowych w bazie
Ksiegarni Internetowej oraz na ich przetwarzanie dla celéw realizacji umowy. Podanie danych
osobowych przez Kupujacego oraz zgoda na ich przetwarzanie przez Wydawnictwo sg niezbedne do
zrealizowania Zaméwienia. Kupujacy ponosi odpowiedzialno$¢ za podanie nieprawdziwych danych
osobowych.

Dane osobowe sg chronione zgodnie z Ustawg z dnia 29.08.1997 r. "O ochronie danych osobowych"
(Dz.U. Nr 133 poz. 883) w spos6b uniemozliwiajacy dostep do nich os6b trzecich.

§ 3. Warunki sprzeda zy.

Warunkiem zawarcia umowy sprzedazy pomiedzy Wydawnictwem a Kupujacym jest ztozenie
Zamoéwienia przez Kupujacego. Umowa sprzedazy zostaje zawarta z chwilg dokonania ptatnosci Ceny
przez Kupujacego.

Zamowienie zostanie zrealizowane pod warunkiem dostepnosci Artykutdw w magazynie Wydawnictwa.
O ewentualnym braku towaru Wydawnictwo niezwtocznie powiadomi Kupujacego pocztg elektroniczna.

Zamoéwienia realizowane sg wytacznie w dni robocze, od poniedziatku do pigtku w godzinach od 8.00 do
16.00.

Wydawnictwo zobowigzuje sie wysta¢ Kupujgcemu zaméwione Artykuty na warunkach i w terminach
okreslonych w "Warunkach dostawy".

W przypadku nie dostarczenia Kupujgcemu wszystkich zamoéwionych przez niego Artykutéw z winy
Wydawnictwa, Wydawnictwo zobowigzuje sie do niezwtocznego przestania brakujacych Artykutéw na
whasny koszt.

W przypadku Artykutéw objetych promocja lub wysprzedaza, ktérych ilo$¢ jest ograniczona, Zamowienia
beda realizowane do wyczerpania sie zapasow, co 0znacza, iz niektére Zamoéwienia moga nie zosta¢
zrealizowane, o czym Wydawnictwo niezwlocznie powiadomi Kupujacego za posrednictwem poczty
elektronicznej lub telefonicznie.

8 4. Ptatno sci.

Z tytutu sprzedazy Artykutdow zgodnie z Zamowieniem Kupujacy zobowigzany jest zaptaci¢ Wydawnictwu
Cene.

Zaptata ceny moze nastgpi¢ w jednej z nastepujacych form, wedtug wyboru Kupujacego:
a) kartg kredytowa (VISA, MASTER CARD, DINERS CLUB, JCB, POL CARD),

b) przelewem,

c) przelewem online,

d) przy odbiorze, w tym za zaliczeniem pocztowym.



Przelewy online realizowane sa przez zewnetrzng firme Dialcom, operatora Przelewy24. Wiecej o
ptatnosciach przelewem w dziale Pomoc.

Kupujacy, bedacy osoba prawng lub jednostkg organizacyjng nie posiadajaca osobowosci prawnej,
moze uzyska¢ odroczony termin ptatnosci. Szczego6towe warunki zostang ustalone w drodze osobnej
umowy.

W przypadku, o ktérym mowa w ust. 4, Kupujacy zobowigzany jest dostarczyé niezwtocznie
Wydawnictwu dokumenty potwierdzajgce nastepujace dane:

a) Numer Identyfikacji Podatkowej,

b) REGON,

¢) wpis do odpowiedniego rejestru (np. odpis KRS, potwierdzenie rejestracji dziatalnosci gospodarczej).

§ 5. Zwroty.

W terminie 10 dni od dnia otrzymania Artykutéw Kupujacemu przystuguje prawo odstgpienia od umowy.
W tym celu Kupujacy obowigzany jest przesta¢ mailem na adres Wydawnictwa oswiadczenie o
odstapieniu od umowy.

Oswiadczenie o odstapieniu powinno zawiera¢ informacje, czy Kupujacy domaga sie zwrotu Ceny na
rachunek bankowy — jednoczes$nie wskazujgc imie, nazwisko, nazwe banku oraz numeru rachunku
bankowego. W braku takiej informacji, Cena zostanie przestana przekazem pocztowym za
posrednictwem Poczty Polskiej na koszt Kupujacego.

Kupujacy ma obowigzek zwrotu Artykutdw w terminie 14 dni, pod warunkiem, iz Artykuty nie byty
uzywane ani nie zostaly uszkodzone. Zwrot Artykutdéw nastepuje na koszt Kupujacego.

Artykuty zwracane Kupujacy przesle na adres:
PWH "Siedmiorég" Sp. z o.0.

Dziat Sprzedazy Wysytkowej

ul. Krakowska 90

50-427 Wroctaw.

Po otrzymaniu zwrotu Wydawnictwo sprawdza stan Artykutdw. W przypadku otrzymania Artykutow
uszkodzonych lub noszacych slady uzycia, Wydawnictwo niezwtocznie zawiadamia o tym Kupujacego,
wskazujac stopien zuzycia i zwigzang z tym utrate wartosci Artykutu.

Po dokonaniu czynnosci wskazanych w ust. 5 powyzej, Wydawnictwo niezwtocznie, nie pézniej niz w
terminie 14 zwraca Kupujgcemu Cene Artykutu pomniejszong o ewentualng utrate wartosci Artykutu.

Cena zwracana jest na rachunek bankowy wskazany przez Kupujacego, a jezeli numer rachunku nie
zostal wskazany lub jest nieprawidtowy — Wydawnictwo zwraca Cene przekazem pocztowym Poczty
Polskiej na adres wskazany przez Kupujacego pomniejszajac ja o koszty nadania przekazu.

§ 6. Reklamacje.

W przypadku stwierdzenia wad fizycznych Artykutéw lub ich uszkodzen powstatych podczas dostawy,
Kupujacy niezwtocznie po ich otrzymaniu powinien odesta¢ wadliwe lub uszkodzone Artykuty na wiasny
koszt na adres Wydawnictwa, wskazany w § 5 ust. 2, wraz z pisemna reklamacja.

Reklamacje rozpatrywane sg najpdzniej w ciggu 3 dni roboczych od dnia ich wptyniecia do
Wydawnictwa.

Wydawnictwo, w razie pozytywnego rozpatrzenia ztozonej przez Kupujacego reklamacji, dokona zwrotu
kosztéw przesytki oraz wymiany Artykutéw wadliwych na Artykuty wolne od wad. Jesli wymiana okaze
sie niemozliwa (np. z powodu wyczerpania asortymentu), Wydawnictwo zwrdci Kupujgcemu Cene lub
zaoferuje mu inne dostepne w Ksiegarni Internetowej Artykuty, wedle wyboru Kupujacego.

Nie stanowig podstawy reklamacji réznice w wygladzie towaréw dostarczonych z zaméwionymi,
ogladanymi na stronie Ksiegarni Internetowej, ktére to réznice moga wynikaé¢ z innych ustawien
(parametréw) monitora klienta.

§ 7. Postanowienia ko ncowe.
Regulamin wchodzi w zycie z dniem 1 lipca 2009 roku.

Wydawnictwo w kazdym czasie jest uprawnione do zmiany Regulaminu. Zmiany dokonywane bedg
poprzez ich zamieszczenie na stronach Ksiegarni Internetowej i wchodza w zycie po uptywie 14 dni od
dnia ich ogtoszenia.

Sadem wiasciwym dla rozpatrywania sporéw wynikajacych z umowy sprzedazy jest sad miejscowo
whasciwy dla siedziby lub miejsca zamieszkania pozwanego.

W sprawach nienormowanych Regulaminem zastosowanie znajda przepisy Ustawy z dnia 27 lipca 2002
r. 0 szczegoélnych warunkach sprzedazy konsumenckiej oraz o zmianie Kodeksu cywilnego (Dz.U. z
2002 r. Nr 141, poz. 1176, ze zm.), ustawa z dnia 2 marca 2000 r. o ochronie niektérych praw
konsumentéw oraz o odpowiedzialnosci za szkode wyrzadzong przez produkt niebezpieczny (Dz. U. nr
22 poz. 271 ze zm.), a w odniesieniu do 0os6b prawnych, jednostek organizacyjnych nieposiadajacych
osobowosci prawnej lub przedsiebiorcéw stosuje sie wytacznie przepisy Kodeksu cywilnego.



